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27.02.2012 =. 137№
27.02.2012 г. №137
    +.м.рле хули
       г. Шумерля 

	О внесении изменений в приложение к постановлению администрации города Шумерля от 28 декабря 2009г. №1283 «Об утверждении административного регламента администрации города Шумерля по предоставлению муниципальной услуги «Информирование о наличии свободных земельных участков»


В соответствии с Федеральными законами от 06 октября 2003 г. №131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 03 декабря 2011 г. №383-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», Уставом города Шумерля Чувашской Республики, Администрация города Шумерля П О С Т А Н О В Л Я Е Т:

1.Внести изменения в приложение к постановлению администрации города Шумерля от 28 декабря 2009 г. №1283 «Об утверждении административного регламента администрации города Шумерля по предоставлению муниципальной услуги «Информирование о наличии свободных земельных участков» следующие изменения:

1) слова «отдел жилищно-коммунального хозяйства, энергетики и строительства» в соответствующих падежах заменить словами «отдел строительства и архитектуры»;

- слова «Шумерлинским отделом Управления федеральной регистрационной службы Чувашской Республики» заменить словами «Шумерлинским отделом Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Чувашской Республике»; 

- слова «Управление Федерального агентства кадастра объектов недвижимости по Чувашской Республике – межрайонный отдел №3» по тексту исключить. 

2) раздел V изложить в новой редакции:

«V. Порядок обжалования действия (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги»
Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:
1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.
Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо и муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры»;

3) приложения №1 изложить в редакции приложений №1 к настоящему постановлению.
2. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на начальника отдела строительства и архитектуры администрации города Шумерля – главного архитектора Петрову Т.А.

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава администрации







      С.Н.Новичков                                
Банникова В.Н.

5-40-90
Приложение №1

к Административному регламенту администрации города Шумерля по предоставлению муниципальной услуги «Информирование о наличии свободных земельных участков»
Сведения о местонахождении и графике работы

администрации города Шумерля

Адрес: 429122, Чувашская Республика, город Шумерля, улица Октябрьская, дом 20

Адрес электронной почты: E-mail: gshum@cap.ru
	Ф.И.О.
	Должность
	№ кабинета
	Служебный телефон
	График приёма

	Новичков

Сергей

Николаевич
	Глава администрации города Шумерля
	 305
	(83536) 5-34-45
	по графику

	Отдел строительства и архитектуры

	Петрова Тамара Александровна
	Начальник отдела строительства и архитектуры
	214
	5-40-90
	понедельник-пятница

8.00 - 17.00

	Гришин Евгений Андреевич
	Главный специалист-эксперт по строительству отдела строительства и архитектуры
	215
	5-40-90
	понедельник-пятница

8.00 - 17.00

	Фомичева Татьяна Александровна
	Специалист-эксперт отдела строительства и архитектуры
	215
	5-40-90
	понедельник-пятница

8.00 - 17.00

	Пожарова Анастасия Шевкетовна
	Специалист-эксперт отдела строительства и архитектуры
	215
	5-40-90
	понедельник-пятница

8.00 - 17.00

	Организационно-правовой отдел

	Леонтьева

Наталья

Викторовна
	Управляющий делами администрации города Шумерля
	 301
	5-42-78
	понедельник- пятница,

800-1700

	Захарова Яна Валериевна
	Начальник организационно-правового отдела
	302
	5-25-33
	понедельник- пятница,

800-1700

	Игнатьев

Александр 

Федорович
	Зам. начальника организационно-правового отдела - юрист
	313
	5-25-64
	понедельник- пятница,

800-1700

	Глухов 

Евгений

Александрович
	Главный специалист-эксперт юрист организационно-правового отдела
	314
	5-25-64
	понедельник- пятница,

800-1700

	Смолова 

Галина

Александровна
	Главный специалист-эксперт организационно-правового отдела
	303
	5-34-84
	понедельник- пятница,

800-1700

	Потапова Полина Юрьевна
	Ведущий специалист-эксперт по контрольной работе организационно-правового отдела
	302
	5-25-33
	понедельник- пятница,

800-1700

	Маркова 

Мария

Викторовна
	Ведущий специалист-эксперт организационно-правового отдела
	304
	5-34-45
	понедельник- пятница,

800-1700


Перерыв на обед с 1200 до 1300 часов; выходные дни – суббота, воскресенье.
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